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Zatgceznik nr 1 do zapytania ofertowego — Szczegolowy opis przedmiotu zaméwienia

Przedmiotem zamowienia jest §wiadczenie ustugi polegajacej na prowadzeniu zastepczej obstugi kasowej

na rzecz Sadu Rejonowego w Garwolinie obejmujacej swym zakresem:

1) przyjmowanie wptat w sprawach dotyczacych postgpowania sagdowego — dochody budzetowe, sumy na
zlecenie, wplaty dotyczace Funduszu Pomocy Pokrzywdzonym oraz Pomocy Postpenitencjarnej,

2) sprzedaz znakow oplaty sadowej w formie e-znakOw wraz z obowigzkiem sporzadzania codziennych
raportow sprzedazy, zgodnie z zaleceniami gltownego ksiggowego Zamawiajacego. Zamawiajacy
informuje, iz w celu uruchomienia sprzedazy elektronicznych znakéw optaty sadowej Wykonawca
zobowigzany jest do przeprowadzenia integracji systemu do obstugi kasy zewngtrznej z systemem
e-ptatnosci. Wykonawca zobowiazany jest samodzielnie podja¢ odpowiednie dziatania w celu integracji
systemu do obstugi kasy z systemem e-ptatnosci.

Zamawiajacy wymaga, aby miejscem $wiadczenia ustugi byta siedziba Wykonawcy, usytuowana na terenie

miasta Garwolin, w odleglosci nie wigkszej niz 0,5 km od siedziby Zamawiajacego i oznaczona szyldem: Punkt

Obstugi Kasowej (zwanym dalej POK).

Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ przyjmowania wplat gotdwkowych oraz przy uzyciu kart platniczych

obshugiwanych przez terminale Wykonawcy.

Dokumenty wptaty powinny zawierac:

1) imig i nazwisko wptacajacego,

2) doktadny adres,

3) tytut wplaty,

4) sygnaturg akt - jesli jest nadana,

5) nazwe sadu i wydziatu, do ktorego kierowana jest wptata.

Wptlaty przyjete w POK na rzecz Sadu Rejonowego w Garwolinie bedg przekazywane osobnymi pozycjami,

nie pozniej niz w ciggu jednego dnia roboczego od dnia dokonania wptaty (D+1), na wskazane przez

Zamawiajacego rachunki bankowe Zamawiajacego prowadzone przez Narodowy Bank Polski oraz Bank

Gospodarstwa Krajowego a dotyczace:

1) naleznosci z tytulu dochodéw budzetowych - optaty, koszty i grzywny w sprawach zwigzanych
postepowaniem sadowym, dotyczace I Wydzialu Cywilnego, Il Wydzialu Karnego, Il Wydzialu
Rodzinnego i Nieletnich, V Wydziatu Ksigg Wieczystych,

2) naleznosci z tytutu dochodéw budzetowych - wptaty z tytutu odsprzedanych sktadnikoéw majatkowych,
3) zaliczki na postepowanie sadowe,
4) wplaty nalezno$ci na rzecz Funduszu Pomocy Pokrzywdzonym oraz Pomocy Postpenitencjarnej,
5) wplaty rat pozyczek z Zaktadowego Funduszu Swiadczen Socjalnych.
Za date dokonania wptaty uwaza si¢ dzien faktycznej wptaty kwoty przez osobg wptacajaca w POK. Podstawa
przyjecia wplaty bedzie ustna dyspozycja wplacajacego. Po dokonaniu wptaty gotdéwkowej wplacajacy
otrzyma jeden egzemplarz potwierdzenia jej dokonania opatrzony podpisem pracownika Wykonawcy
przyjmujacego wplate.
Zamawiajacy zastrzega, ze w okresie realizacji umowy mozliwa bgdzie modyfikacja zasad realizacji wptat
okreslonych powyzej, majaca na celu usprawnienie obstugi interesantow lub wynikajaca z obowiazujacych
przepisdéw prawa.
Od operacji, o ktérych mowa w pkt 5, Wykonawca nie bedzie pobierat zadnych prowizji i optat.
Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwos$ci realizowania przez Wykonawce w POK wplat i wyplat innych niz
wymienione powyze;j.
Wykonawca odpowiada za $rodki finansowe przyjete od wptacajacych.
W razie przywlaszczenia $rodkéw finansowych przez osoby, ktorymi Wykonawca postuguje sie przy
wykonaniu przedmiotu zaméwienia lub zaginigcia gotowki Wykonawca jest zobowigzany w ramach wiasnych
srodkow finansowych do uregulowania zobowigzania w stosunku do Zamawiajacego.
Wykonawca zobowigzany jest do prowadzenia POK w dniach i godzinach odpowiadajacych dniom
i godzinom urzgdowania sadu, tj. w poniedziatki w godzinach 8.00-18.00 oraz od wtorku do piatku
w godzinach 8.00-16.00, z wyjatkiem dni wolnych od pracy. Zamawiajacy zastrzega mozliwo$¢ zmiany dni
i godzin pracy spowodowanej sytuacjami wyjatkowymi (np. wydtuzeniem lub skroceniem czasu pracy
spowodowanym dodatkowym dniem wolnym, dodatkowym dniem pracy, ostatnim dniem roku, innymi
nieprzewidzianymi przyczynami losowymi, itp.). W takim przypadku Zamawiajacy zobowigzany jest do
poinformowania Wykonawcy o zaistniatych zmianach skutkujacych koniecznoscia zmiany dni lub godzin
realizacji ustugi z co najmniej 3 dniowym wyprzedzeniem, a Wykonawca zapewni realizacj¢ ustugi zgodnie
ze zmienionym czasem pracy Zamawiajacego.



13. Wykonawca zobowigzany jest do:

14.

1)

2)

3)

5)

6)
7)

8)

$wiadczenia ustugi w swojej siedzibie lub oddziale, usytuowanym na terenie miasta Garwolin
w odlegtosci nie wigkszej niz 0,5 km od siedziby Zamawiajacego i oznaczonej szyldem: Punkt Obstugi
Kasowej;

wyposazenia we wilasnym zakresie pomieszczenia przeznaczonego na POK w sprzgt komputerowy
i oprogramowanie niezbedne do $wiadczenia ushugi objetej przedmiotem zamowienia wraz z laczem
do wilasnych systeméw informatycznych;

posiadania licencji krajowej instytucji ptatniczej lub biura ustug ptatniczych;

zachowania w tajemnicy wszelkich informacji i danych uzyskanych w trakcie realizacji umowy
(nie przekazywania osobom trzecim informacji o Zamawiajagcym, w tym danych osobowych interesantow
sadu, pracownikow 1 bylych pracownikow Zamawiajacego) - Wykonawca przyjmie od osob, ktore beda
wykonywaly przedmiot zaméwienia w POK, o$wiadczenia o ochronie danych osobowych zgodnie
z ustawa 0 ochronie danych osobowych z dnia 10 maja 2018 roku oraz Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony oséb fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE oraz o zachowaniu w tajemnicy wszelkich informacji dotyczacych
Zamawiajacego, powzietych w zwiazku z wykonywaniem prac objetych umowa, a uwierzytelnione kopie
tych o$§wiadczen przedlozy Zamawiajacemu;

dysponowania co najmniej 1 osoba (z uwzglednieniem koniecznosci zastepstw), niekarana, zatrudniong na
podstawie umowy o prace, wykonujaca czynno$ci polegajace na obstudze kasowej, ktéra bedzie
uczestniczy¢ w wykonywaniu zamowienia na rzecz Sadu Rejonowego w Garwolinie;

do przestrzegania przepiséw bhp, przeciwpozarowych i innych przepisow;

posiadania przez czas trwania umowy waznej polisy ubezpieczeniowej odpowiedzialnosci cywilnej
w zakresie prowadzonej dziatalnoSci zwigzanej z przedmiotem zamowienia oraz odpowiedzialno$ci
z tytutu szkod powstatych wskutek pozaru, zalania, kradziezy, rabunku i utraty wynikajacej z sity wyzszej,
zdarzenia losowego lub zaniedban na kwote¢ nie nizszg niz 1 000 000 zt.

wyznaczenia swojego przedstawiciela do kontaktu w sprawach dotyczacych biezgcych ustalen zwigzanych
z realizacja ustugi.

Prognozowana $rednia wielko$¢ transakcji podana w ponizszej tabeli ma charakter wylacznie szacunkowy
i w zadnym wypadku nie moze by¢ podstawa jakichkolwiek roszczen ze strony Wykonawcy:

Opis pozycji Wielkos¢
Srednia iloé¢ wptat (liczba transakcji) w skali miesiaca 230
Srednia wysoko$é wptat (w PLN) w skali miesigca 117 000

Usredniona warto$¢ (w PLN) sprzedanych e- znakéw w skali miesigca 18 000




